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 پیشگفتار

هاا در کناار    دهيادانش و درک پاد  دیاتول  یبرا  قیتحق  یعلم  یکردهااياز رو  یکي  یفیک  قیتحق

از جمله علوم سااتمت وصااو ااا   یعلم  یاز رشااته ها یاریاده بساااسااتف  مورد  ،یکم  قیتحق

در گذر    ،یکم کرديبروتف رو  کرد،يرو نيو روز افزون ا  عیکاربرد وساا  رغم یاسااتع عل  یپرسااتار

شده   یمتعدد  یها  بیمختلف، گرفتار فراز و نش  یزمان و اساتفاده از آن در عر ه ها و رشته ها

شاودع لذا بعااا درک   یشاده و م  هياز آن ارا  یمتفاوت  یها نییقرائت ها و تب  لیدل  نیاساتع به هم

  ن ی محقق  یوجود ناداشاااتاه و نادارد کاه بااعا  ساااردرگم  نیمحقق  نیب  یمشاااترک و اتفاار نظر

  ی پرستار یعلم  قاتیدر تحق یمحتو لیتحل  اربردشودع کتاب ک  یشده و م  انيوصو ا دانشجو

، دکتر 1دکتر هلوی کینگاس)    جربه و  ااحب سابکمشاهور، با ت  نیکه توسا  ساه نفر از محقق

قاعده و  نينگاشااته شااده، از ا  یدر رشااته پرسااتار( 3و دکتر ماريا کارياينن 2کريسااتینا میکونن

در ترجمه   خایک حسایندکتر   یع ضامن تشاکر از همت و دقت جناب آقاساتین  یچالش مساتنن

عل  نيا پ  رغم یکتاااب،  م  شینکتااه  ا  یگفاات  کااه  کرد  اذعااان  بهتر  یکيکتاااب    نيتوان  و   نياز 

و   نیباه محقق  انتو  یاسااات کاه م  یفیک  یمحتوا  لیاو کااربرد تحل  نییکتاابهاا در تب  نيدترياجاد

مطالعه    ی( را برایفیک  قیتحق  گريد  ی)نه روش ها یفیک  یمحتوا  لیکه روش تحل  یانيدانشاجو

شااود، در اسااتفاده از   یم دیحال تاک نیکردع در ع هیتو اا رند،یگ  یوود انتخاب کرده و بکار م

 توجه داشت: ديبا ريبه چند نکته ز  یفیک  یمحتوا  لیتحل یبراکتاب   نيا

  ساندگان ينو راياساتع ز یمناساب و کاربرد  یفیک  یمحتوا  لیتحل یکتاب فق  برا نيا -1

وارد به   ینکردند که در ادامه نقدها  هيارا  یفیک ديگر  یاز روش ها  یدرست  نیینگاه و تب

 عودش  یداده م  حیتوض یفیک  یمحتوا  لیتحل یضوع و حتمو نيا
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  ق یتحق  یها  یژگيو و  یفلساف  یبطور وت اه مبان 1در بخش اول و فصال  ساندگانينو -2

کرده اندع  نییتب  یداده و بخوب حیرا توضااا یفیک  قیدر مقاابل آن تحق  نیو همچن  یکم

را   یفیک  قیو تحق  يیرا به اثبات گرا  یکم  قیفلسافه تحق  یبه درسات  ساندگانياگرچه نو

و   يیگرا  تینیرا ع  يیاثبات گرا  یژگيادامه و رددهند، اما    ینساابت م  يیگرا عتیبه طب

کاه در مقاابال    یکننادع در حاال  یم  یمعرف  1برسااااوات گرايیرا    يیگرا  عاتیدر مقاابال طب

 یو نساااب  يیگرا  تیاذهن  یژگيو  ،یکم  قیدر تحق  یمطلق انگاار-يیگرا  تیانیع  یژگيو

  ( 2اجتماعی  برسااااوت گرايی )نه سااااوت گرايی  قرار داردع یفیک  قیتحق  یبرا یانگار

  ی ذهن  يیرگرایواص و متفاوت از تفسا  یاسات که نوع  سام یپساامدرن  یمکتب فلساف کي

ويژگی  يی دارای  برسااوت گرااجتماعی و سااوتارگرايی  چه  اگر کندع    یم  یبانیرا پشات

در سراسر کتاب  نيا  رغم یعل  عنددار   هايی هم   توفاتما  ا  ،دهستن کیتر مشا  یفسالفهای  

نشاده و   هيارا  يیبرسااوت گرا یعني  یریتفسامکتب  نيا  یژگياز و ینییو تب فيتعر  چیه

 یاسایو ق  يیاساتقرا  یمحتوا  لیدوگانه تحل یبند م یمشاخ  نکرده اند که چطور تقسا

  ن یمنطبق اسااتع  همچن  يیشااده در فصااول بعد با برساااوت گرا  نییتب  یها  یژگيبا و

اسات اما    یکم  قاتیتحق  یژگيو  يیگرا تینیدارند که ع دیتاک  یبه درسات نکهيا  رغم یعل

در   یمحتو  لیا: تحلسااانادينو  یم  2مقادماه فصااال    در  یفیک  یمحتوا  لیاتحل  فيتعر  در

روش  نيکردع ا دایپ تیمحبوب جياساتفاده شاده و بتدر  یعلم  یداده ها  لیو تحل  هيتجز

باه تو ااایف پادياده تحقیق در   3عینی وبطور نظاامادار    دهادیاباه محققاان اجاازه م  قیتحق

 بپردازندع    سطح نظری

بر اين کتاب وارد است و به همین دلیل تو یه اکید می   ی کهمهم و  نقد و چالش سوم -3

کیفی ناه ديگر روش هاای تحقیق  اب برای تحلیال محتوای کیفی  شاااود کاه اين کتا

 ع نويسندگان تاکید می کنند:مناسب

هدف مطادعه دیمی هرمه تومیح ددد یم دعمی یم  درم دنمیدف دفامک  دددیقم   میدیمی    مم

هرمم ریبعطم  نمطهعه ممک  دی مرر مهعیمی هرمحعئوم  و رهعیم د رریم   یم  اع می 

   یمخل مطهعه مم سدفهع امطرمودحکفقمحفرم ت م  کند دفمخعمدرمطفارم عودفمییم عم
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طرمیح نم ریبدعادع ممم2 رم ررنمرر ک  مکظ  دیم ط ددیم یمممم1 سدددفهدع ام  میدفمتدح ریمط حری

رمرمی هرمم  نمطهدعه ممر مودددددعسدددع رممی   م  نمه دعنمم یهدعر میل دفیم  نمی    می  

رم   یمیح د یمرم سدم ی یم  درمرقع عم  ما   میاو یمرمی ل لمیقم   مییمطاعه ع می  

م   امهعم عم سفهع ام  مرر مهعیمآطعریقم کاعممطرموحکف مم

مختلف باا وارد کردن    یادعاا را در بخش دوم کتااب در فصااالهاا  نيا  سااانادگاانينو  نیهمچن

ثبات آن  اده و در ااادد امفصااال ادامه د  یدر پرساااتار یپرداز  هيو نظر  هيموضاااوع توساااعه نظر

  دی و تول  یپرداز  هيمعتبر نظر یتوان براساااس کتابها  یبخش و فصااول مربوطه را م نيبرآمدندع ا

ح  و عدم مفصل بودن ب  لیو واکر و اونت نقد کردع اما بدل  سیمل وست،منل فا یعلم در پرستار

ر اراگراف فوادعاا در پا  نيا  یگردد و فق  ناادرسااات  یامکاان آن در مقادماه کتااب  ااارفاه نظر م

 شودع   یداده م  حیتوض یفیک  قیتحق  یبراساس منابع معتبر روش ها

  ساتندیها ن دهيکننده پد ینیب شیدهنده و پ  حیهرگز توضا  یفیک قیتحق نکهيا  یادعا -الف

نداردع    یمنتشار شاده توسا   ااحب نظران ساازگار  یفیمعتبر ک  یاز منابع و روش ها  اریبا بسا

و   (در اد دوجو  یم  ک  ققی)نه به معنايی که در تح دهيده پدننک  نییو تب  فیتو ااا یفیک  قاتیتحق

و  یفیمطالعه ک نیتفاوت ب  هها هساتندع آنچ دهيپد  نییتب  یبرا  م یمفاه نیکشاف کننده رواب  ب

مفاهیم و ارتباطات   3کننده   نییکاشاف و تب یفیک  قیاسات که تحق  نيدهد ا  یرا نشاان م  یکم

و اثبات آن با اساتفاده    م یمفاه ینیب شیارتباط و پ  4اسات و تحقیقات کمی تعیین کنندهبین آنه

 ساندگانيباشادع نو  یم  یبا روش واص آمار یارتباط و همبساتگ زانیو برآورد م یریاز اندازه گ

  ی در روش هاا  يیگرا  تیانیو ع  یريبر فلسااافاه اثباات پاذ  یو اثباات کاه مبتن  نییتع  نیباه تفااوت ب

اساات   یفیک  یدر روش ها  يیگرا تیذهنو  عتیبر فلساافه طب  یکه مبتن  نییو کشااف و تب  یکم

 لصااف رد  یساااای قیوتحملیل حت در کدر مورد کا  ناگد نيسااون حیضااهمچنین تو توجه نکردندع

را به   هينظر دیاز منابع معتبر تول  یاریدر بساا  لیدل  نیبه هم عور هسااتاب ور  ظن نيا  رياغم مسااو

 دهندع  ینسبت م یو اثبات آن را به روش کم یفیروش ک

 
1 Axial Coding 
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والق و   یشاناسا دهيو پد  یفیک  یمحتوا  لیمنل تحل یفیک  قاتیتحق درسات اسات که -ب

ع اگر چه ساتین  یفیک  یمحتوا لیمنحصار به تحل یفیک  قیهساتند اما تحق  م یکاشاف مفاه

  ه يمنل نظر  یفیک گريد  ینکته اشااره داشاتند که روش ها  نيدر ادامه بح  به ا  ساندگانينو

  ه يارا هينظر یمحور  یکه با کدگذاروجود دارند    دهکه توس  دانشمندان مطرح ش  یا  نهیزم

با   هينظر  ایداردع ثان یفیک  یمحتوا  لیاز تحل شااتریسااابقه ب یا نهیزم  هيدهندع  اولا نظر  یم

  ی ارتبااط   یگزاره هاا دیاو تول  یانتخااب  یشاااود بلکاه باا کادگاذار  یانجاام نم  یمحور  یکادگاذار

را در مراحال و   هيانظر  هياد و ارایاتول  2015و    2008اشاااترائوس  و    نیشاااودع کورب  یانجاام م

 حیتوضاا  یساااز کپارچهيو   لیدر تحل نديوارد کردن فرآ نه،یداده ها در زم لیتحل یکهایتکن

نوشاته شاده و با اساتفاده   یمشاهور یو کتابها  یاديمقالات ز  ،یا نهیزم  هينظر  یدادندع برا

اساات توجه  البادعا ج نيا  رغم یاسااتع عل دهيانجام و منتشاار گرد  یادياز آنها مطالعات ز

  ل یتحل جهیکنند که نت  یکتاب وودشاان مکرر ادعا م  گريد  یدر جاها  ساندگانيود که نوشا

هم    دیادادع تااک  هياارا  یو مادل نظر  یتوان بصاااورت مادل، مادل مفهوم  یرا م  یفیک  یمحتو

هر مدل    هيکه ارا  یهساتندع در حال  م یکننده مفاه  حيکننده نه تشار فیتو ا نهايکنند ا  یم

ارتباط   یهسااتع در ااورت عدم برقرار  م یمفاه  نیطه بابر   انیمسااتلزم ب  یو نظر  یمفهوم

  ه يامنال نظر  یفیک  قیتحق  گريد  یمعناا ناداردع از ساااو  یو نظر  یمادل مفهوم  م یمفااه  نیب

هسااتند نه   هيبصااورت نظر  م یکننده رواب  مفاه فیادعا دارند که کاشااف و تو اا یا نهیزم

 گريد  یام شااودع از سااونجا  یمطالعه کم رد ديرواب  که با  نيا  زانیکننده م  نییاثبات و تع

 نه،یزم  ،ی)مسااااله ا ااال  ینديرا بصاااورت فرآ  هينظر  م یاگر چه رواب  مفاه  یا نهیزم  هينظر

 ینیب  شیپ  یو ادعاا  ساااتین  ینیب  شیپ  یباه معناا  نيکنادع اماا ا  یم  نیی( تبامادیاراهبرد و پ

 کيااردع  گر و بزرگتر ناديجاامعاه د  یبرا  اياو    نادهيآ  یرا برا  م یرواب  مفااه  یادعاا  راينادارنادع ز

را در جاامعاه وااص و مورد مطاالعاه و در   م یمفااه  نیفق  وجود رواب  ب  1یا  ناهیزم  هيانظر

 کندع  یم انیو ب فی( تو ندهيو بزرگتر و آ  گريموجود )نه جامعه د   يشرا

  یدرست  حیتوض یخ يبه لحاظ تار یمحتو لیتحل ليدر مقدمه فصل دوم ذ سندگانينو -4

 کنند: یندع آنها اشاره م ادد  هيارا یمحتو لیتحل خچهيدر مورد تار

 
1 Substantive or Grounded Theory 



ط دعت مطالدیمرمرر کدعطدیقممممقرطفحنمطدحهبممل دمرمی لممی دمیاوممی دعرم   ممن ط فح میدیم رهممل دمی ل

 سدیمییم احرممممر رمق نمکح  همم سدفهع امودفقمررودمممرعسدم رمسدمممرغعی یبلمیهعمرسدند  ک

یفعبمط جعمممن ییم رهمم1990ودددح  م  مسدددع ممر سدددفهع امطممره یمم ع  ی  ممی   مج ر 

مج  سدفهع امودفامرم ففرمرال می   امهعمل رمی لمی دفند مودف م رمیاوح مطط فمل ی ل

ممردم  احرمکظدعطدف رمرماممفهدف دم دیمط   دعنم جدع امطمم  رر می  ممن ی   م ممف  دمیممی دمط بح 

 کح عممممییح نم   مرط فح مر مطمل  پ    کف می لممی رمسدایمکظ مم  ی  ممفا یفممف  یمیحمدم

میسددع ممع ا کحوددفیمیم ق یحددعرمرحفمع ممر سدددع م کعرمت  یمتطفنمطحددعحبیمهعقمسددند  ک

خل مممی(مرم   مم ا ر  کیمرمغ  ف مخعا   مرمممیهعممع  وددی وددفامطحددعحبیقمطنددعهف  قمم

یح نمآکهعمر م  دددم   امرممرییمطممح وددممر هگحهعم سددفهع امطمع اب ع مرمیممهعمممق طهعه

طح دحعمی یممف سدعخیمییم یمیحمدممرطههحطممیرمک ندیمهعمرطف قمسدعخفعرم سدفدبعام

  ممی    کفممرطاعه یمط

متون مقدس و نوشاته شاده، روزنامه    یابتداء برا  یمحتو لیدهد تحل  ینشاان م  حیتوضا نيا

  ن ی توسااا  محقق  یمحتو لیاز تحل  ینگاه سااانت نيبه ا یدوره نقد کيو مجتت ععع بودع اما در 

نقد   نيوجود دارد(ع ا  یمحتو لیتحل  گريد  یدر مقاله ها و کتاب ها  یانجام شاد )به روشان یفیک

منل مصاحبه ها، مشاهدات    یبه متون وا   یمحتو  لیتحل ،یفیک  کرديبه رو  هجشد با تو  باع 

 رییه اسات تمرکز کرده و تغمر روز  یافراد در زندگ  یا  نهیکه مربوط به تجربه و ادراک زم  ريو تصااو

باا    یخيتحول تاار  نيباا توجاه باه ا  یفیک  یمحتو  لیاو تحل  یسااانت  یمحتو  لیاتحل  یعنيکنادع   دایاپ

بر متون نوشاااتاه   یمبتن  یسااانت  در روش  یمحتو  لیاا و نحوه تحلنادع جنس داده هاهم فرر دار 

با شامارش لغات و تکرار  اي  یو کم  یساطح شاتریب لینظر و دانش افراد اسات و تحل  ،یشاده قبل

  ی ژگيو و  یباا توجاه باه مباان  یفیک  یمحتوا  لیادر داوال متن بوده اساااتع اماا در تحل  م یمفااه

دادند از نوع تجربه در عر اه و ادراک   حیوضااول ت در فصالکتاب   ساندگانيکه نو یفیک  یفلساف

 کرديداده ها براساااس رو لیتحل  نیاسااتع همچن دهيدر مورد پد  یروزمره زندگ تیافراد در فعال

 دهيتناسب داده ها با پد  اریو با مع نهیکلمات و رفتارها در متن و زم یبا توجه به معن  یعني یفیک

ها و تفاوت ها توجه   یژگيو نيبه ا  ساندگانينو هنکت نيا تیهما  رغم یشاودع عل  یانجام م نهیو زم

ط عت مرم سددفحرمجل ددع مرمیفع هعممم عر نق ی رکفام مقیالممی سددفعرمدی  رم طنوشااتند:    انيپا نکردند و در

 ح نممممیسدعخفعرمم ی کمع ط فح قم فرنمسدعخفعرمممل طدعسد مه دفدفقمیدهعمود طمی لممیط فحمل ی لممی   مره گ

  کاه يمعناا ناداردع هماانطور  ینفساااه سااااوتاارمناد  یهاا ف  داده  یکاه برا  یحاالدر       امهدعم سدددی 

جمع    یدادند در نحوه ورود و شااروع محقق برا حیکتاب توضاا گريهم در فصااول د سااندگانينو



  ن ی کندع همچن  یم دایمعنا پ  یساوتارمند  مهین ايبدون   اي  یداده ها ساوتارمند  لیو تحل یآور

 کينوشااته و منتشاار شااده مربوط به   قالاتم کتابها و موجود در  یداده ها لیحلروشاان اساات ت

ناه تحلیال محتوای کیفی باه  اااورت روشااامناد    1مفهوم  لیاتحل  یو مفهوم در روش هاا  دهياپاد

 مخصو ا در پرستاری وجود داردع  

 یبیترک قیرا با  روش تحق  یفیک  یمحتوا لیارتباط تحل  ساااندگانيدر فصااال چهارم نو -5

توان    یرا م  یفیک  یمحتوا  لیاناد کاه تحلادد  حیتوضااا  یمطرح کردنادع آنهاا باه درسااات

  ی به ساااه شاااکل همزمان، متوال یبیترک  قیمرکب روش تحق  یجزء از اجزا  کيبعنوان 

اساتفاده    یاسایق  اي  يی(  بصاورت اساتقرایحی)توضای(و بعد روش کمیقبل )اکتشااف

 هیاول  یبا ادعا  ريمغا یفیک  یمحتو  لیتحل یبرا  یحیو توضا  یکردع اولا کارکرد اکتشااف

رواب   حیکارکرد کشااف و توضاا یفیک  قیتحق نکهيبر ا  یدر فصاال اول مبن دگاننسااينو

  ی وصاو اا متوال  یبیترک  یاز طرح ها  یاریدر بسا کهيباشادع بطور  یرا ندارد م  م یمفاه

  يی چرا  نییتب  یبرا  یبراسااس ساوال شاکل گرفته از بخش کم یفیک  مطالعه  یحیتوضا

 شودع  یانجام شده و م  م یمفاهو ارتباط  

 

 یعیسی محمد 

 هیات علمی گروه پرستاری

 دانشکده علوم پزشکی دانشگاه تربیت مدرس
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 و تحلیل محتوا ت کیفی تحقیقا – 1فصل 

 تحقیقات کیفی و تحلیل محتوا

 1هلوی کینگاس

 

 

 رویکردهای پژوهشی در تحقیق علوم پرستاری 1-1

محققان علوم پرساتاری به دامنه وسایعی از رويکردهای پژوهشای نیاز دارند زيرا پديده های  

، محی   ناسانمختلف ، جنبه های  [1]محوری و کانونی علوم پرستاری معمولا چند جانبه بوده  

زندگی انسااان، سااتمت و حرفه پرسااتاری را پوشااش می دهدع عتوه بر اين، نه تنها به تبیین  

پديده هايی می پردازد که می توان بصااورت عینی آن را ساانجید، بلکه به بررساای تجارب مردم  

  ع تحقیق [4-2]پرداوتاه و باه دنباال درک و فهم آنهاا در محیطی اسااات کاه در آن رد می دهناد  

فرآيندی نظامدار )ساایسااتماتیک( اساات که در آن روش های علمی دقیق برای پاسااه دادن به 

سائوالات و حل مساائل اساتفاده می شاودع هدف کلی تولید، پالايش و بسا  دانش اسات، که 

بعاد بتوان از آن )بصاااورت عملی و میادانی( برای تولیاد پرساااتااری مبتنی بر شاااواهاد، آموزش 

واهد و اقدامات رهبری پرسااتاری اسااتفاده کرد و همچنین نظريه های  شاا برپرسااتاری مبتنی  

 پرستاری را تکمیل و تست کردع

بخاطر حوزه وسایع پژوهش علوم پرساتاری، روش شاناسای متنوعی اعمال می شاودع عموما  

و همچنین    3کیفی  تحقیقااتو    2کمّی  تحقیقااتتحقیق را می توان بطور کلی باه دو دساااتاه  

 
1 Helvi Kyngäs 
2 Quantitative Research 
3 Qualitative Research 



19     محتوا لیو تحل یفیک قاتیتحق – 1فصل 

 

ی اساتفاده می شاودت تقسایم کردع د که  1یب ی کر ت  تحقیق ر آن از هر دوی تحقیقات کیفی و کم 

و   2اساااتقرایی  تحقیق، تحقیقاات را می توان براسااااس نقطاه شاااروع باه دو نوع  بر اين  عتوه

ی عموما از نوع   3قیاسای  تحقیق اسات در حالی که تحقیق   قیاسایتقسایم کردع تحقیقات کم 

دارای بنیاان هاای فلسااافی متفااوتی بوده و باه   ژوهشوع پداردع اين دو ن  اساااتقرايیکیفی روناد  

 شیوه متفاوتی انجام می شوندع

تحقیقات علمی عموما برای تو اایف، شاارح يا پیش بینی چیزی انجام می شااودع هدف از 

(ع 1-1مطالعه تو ایفی تو ایف يک پديده واص اسات، منت تبعیت از ر يم ساتمتی )شاکل 

هدف ديگر تعیین رابطه معنادار بین عوامل   ت کهی اسامطالعه اکتشاافی نوعی تحقیق تو ایف

اسااات، برای مناالت عواملی کاه تبعیات از ر يم دارويی تو ااایاه شاااده را در بیمااران مبتت باه  

(ع مطاالعاه پیشاااگو از ساااوی ديگر برای تعیین 2-1فشااااروون باالا بهبود می بخشاااد )شاااکال  

ووب از ر يم عیات  ی تبپیشاااگوهاای ياک واقعاه وااص انجاام می شاااود، برای مناالت پیشاااگوهاا

 (ع3-1دارويی )شکل 

 هدف از مطالعه تو یفی شرح يک پديده واص است، برای منال: تبعیت از ر يم درمانی

 

 

 یک مثال از مطالعه توصیفی  1-1شکل 

 
1 Mixed Method 
2 Inductive Research 
3 Deductive Research 



20    بکارگیری تحلیل محتوا در تحقیقات علوم پرستاری 

 

مطالعه اکتشاااافی نوعی تحقیق تو ااایفی اسااات که هدف ديگر تعیین رابطه معنادار بین 

م دارويی تو ایه شاده را در بیماران مبتت به از ر يتبعیت عوامل اسات، برای منالت عواملی که 

 فشاروون بالا بهبود می بخشد

 

 

 یک مثال از مطالعه کاوشی 2-1شکل 

مطاالعاه پیشاااگو برای تعیین پیشاااگوهاای ياک واقعاه وااص انجاام می شاااود، برای مناالت  

 پیشگوهای تبعیت ووب از ر يم دارويی

 

 

 یک مثال از مطالعه پیشگو  3-1شکل 


